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RECLAMAGAO, CRITICA,
SUGESTAO, ELOGIO

INFORMACAO

Informar o ano
ou a data em
que os fatos
Ocorreram e, se
possivel,
apresentar os
indicios que os
comprovem e
indicar os
provaveis
responsaveis.

Informar meios
de contato para

Recebimento da

resposta

RESPONSAVEL

Atendimento virtual:
ouvidoriacm@ipirangadonorte.mt.leg.br

Ouvidoria online acesse:
https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/,
clique no link ouvidoria e acesso a
informacgéo e preencha o formulario com a
sua manifestagéo

Disk Ouvidoria
(66) 9 9227-6119

QUADRO DE SERVICOS

Os canais on-
line da
Ouvidoria
estéo a
disposicao
do cidadao 24
horas,
inclusive
feriados.

2% a 62 feira,
das 7h as 13h.

PRAZO CONTATO

1 a 5 dias para resposta

e-mail: ouvidoriacm@ipirangadonorte.mt.leg.br

Até 30 dias para conclusao, podendo ser
prorrogado por igual periodo

Telefone:

Imediato 66) 9 9227-6119

Atendimento Presencial: a Ouvidoria da
Camara Municipal esta localizada na

Avenida Rio Branco N° 978, Bairro: Centro —

Ipiranga do Norte - MT

Atendimento virtual:
ouvidoriacm@ipirangadonorte.mt.leg.br

Ouvidoria online acesse:
https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/,
clique no link ouvidoria e acesso a
informacgéao e preencha o formulario com a
sua manifestagao

Disk Ouvidoria
(66) 9 9227-6119

2% a 62 feira,
das 7h as 13h

Os canais on-
line da
Ouvidoria
estéo a
disposigao
do cidadao 24
horas,
inclusive
feriados.

22 a 62 feira,

das 7h as 13h.

Imediato Ouvidoria

Imediato

e-mail: ouvidoriacm@ipirangadonorte.mt.leg.br

Imediato

Telefone:

Imediato 66) 9 9227-6119



https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/
https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/

Atendimento Presencial: a Ouvidoria da
Camara Municipal esta localizada na
Avenida Rio Branco N° 978, Bairro: Centro —
Ipiranga do Norte - MT

22 a 62 feira,

das 7h as 13h.

Imediato

Ouvidoria

INFORMACAO

SIC — SERVICO DE INFORMAGAO

AO CIDADAO

Informar
meios de
contato para
recebimento
da resposta.

Nome do
interessado;
telefone, e-Mail;
informagéo
requerida

e meio de
contato para
recebimento

da resposta.

Atendimento virtual:
ouvidoriacm@ipirangadonorte.mt.leg.br

Ouvidoria online acesse:
https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/,
clique no link ouvidoria e acesso a
informacgéo e preencha o formulario com a
sua manifestagéo

Disk Ouvidoria
(66) 9 9227-6119

Atendimento Presencial: a Ouvidoria da
Camara Municipal esta localizada na
Avenida Rio Branco N° 978, Bairro: Centro —
Ipiranga do Norte - MT

Atendimento virtual:
ouvidoriacm@ipirangadonorte.mt.leg.br

Ouvidoria online acesse:
https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/,
clique no link ouvidoria e acesso a
informacgéao e preencha o formulario com a
sua manifestagéo

Portal Transparéncia

Com o preenchimento do formulario
eletrénico:
http://transparencia.ipirangadonorte.mt.leg.b
r/ ou na aba solicitagéo:
https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/incenti
vo-a-cultura/teste/fala-brasil

Os canais on-
line da
Quvidoria
estéo a
disposicao
do cidadao 24
horas,
inclusive
feriados

2% a 62 feira,

das 7h as 13h.

22 a 62 feira,

das 7h as 13h.

Os canais on-
line da
Ouvidoria
estdo a
disposigao
do cidadao 24
horas,
inclusive
feriados.

Em até 7 dias

E-mail:
ouvidoriacm@ipirangadonorte.mt.leg.br

Imediato

Imediato

Imediato

Imediato, quando a informagéo solicitada
estiver disponivel no Portal Transparéncia.

O prazo de resposta sera de vinte dias,
prorrogavel de forma justificada uma unica
vez, por igual periodo, quando a informagao
nao estiver disponivel no Portal
transparéncia

https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/incentivo-
a-cultura/teste/fala-brasil

Telefone:

(66) 9 9227-6119

Quvidoria

ouvidoriacm@ipirangadonorte.mt.leg.br

Imediato, quando a informagéo solicitada
Estiver disponivel no Portal Transparéncia.

Portal Transparéncia
Com o preenchimento do formulario eletrénico:
http://transparencia.ipirangadonorte.mt.leg.br/ ou

na aba solicitagao:
https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/incentivo-
a-cultura/teste/fala-brasil



https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/
https://www.ipirangadonorte.mt.leg.br/
http://transparencia.ipirangadonorte.mt.leg.br/
http://transparencia.ipirangadonorte.mt.leg.br/
http://transparencia.ipirangadonorte.mt.leg.br/

Disk Ouvidoria
(66) 9 9227-6119

Atendimento Presencial: a Ouvidoria da
Camara Municipal esta localizada na
Avenida Rio Branco N° 978, Bairro: Centro —
Ipiranga do Norte - MT

22 a 62 feira,

das 7h as 13h.

2% a 62 feira,

das 7h as 13h.

Imediato, quando a informagéo solicitada
estiver disponivel no Portal Transparéncia

O prazo de resposta sera de vinte dias,
prorrogavel de forma justificada uma unica
vez, por igual periodo, quando a informacao
nao estiver disponivel no Portal
transparéncia

Telefone:
(66) 9 9227-6119

Ouvidoria




